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La guia aérea y documentos adjuntos
La guia aérea
Los pasajeros que viajan en avion reciben tiquetes como prueba del contrato de

transporte. En el transporte de carga aérea, este documento similar se denomina
guia aérea, abreviado AWB (Air Way BiIll).
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Como en otros modos de transporte, la guia aérea se deriva del “conocimiento de
embarque” utilizado también en el transporte maritimo. De igual forma también se
aplican las funciones que asume un conocimiento de embarque. Pero las funciones
de un conocimiento de embarque maritimo no se adaptan completamente a otros
modos de transporte debido a las especificaciones de este ultimo. Por ejemplo, la
funcién de un conocimiento de embargque maritimo como documento de propiedad,
que permite la transferencia de la propiedad en transito, tiene poca o ninguna
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importancia en el transporte aéreo, considerando el muy poco tiempo en la practica
cuando las mercancias realmente permanecer bajo el control del transportista.

Mientras tanto, se pueden asumir otras funciones del conocimiento de embarque en
un modo de transporte diferente. Por ejemplo, en el transporte aéreo, la guia aérea
también se considera a menudo la prueba del seguro si el envio esta asegurado
contra riesgos de transporte.

En los negocios, alrededor del 90% de todas las cartas de porte aéreo son
preparadas por agentes de carga en nombre del remitente y el transportista. La guia
aérea también se completa siempre sobre la base de una instrucciéon de embarque,
gue el remitente debe completar.

Instruccion de embarque

La instruccién escrita del remitente, la cual contiene informacion clave para
completar los documentos, se denomina instruccion de embarque.

La instruccion de embarque debe estar completa y firmada por el remitente. El
remitente sigue siendo responsable de toda la informacién, especialmente del tipo
de mercancia.
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La hoja de ruta se elabora de acuerdo con esta instruccion. Pero antes de que se
emita una guia de porte, vale la pena verificar si el envio realmente puede aceptarse
como carga aérea.

Originales y copias de la guia aérea

Segun lo prescrito por IATA, la guia aérea consta de 3 copias originales, con un
minimo de 6 y un maximo de 11 copias adicionales. Cada copia asume una funcion
distintiva.

Originales de guia aérea
No original 1 —verde

Esto estd destinado a la administracion del transportista (aerolinea). La factura de
la via aérea sirve como documento contable para el transportista emisor y como
prueba documental de la firma del transportista y del remitente en el contrato de
transporte. De igual forma sirve para realizar la funcion contable de cobro de los
fletes vendidos.

No original 2 —rosa

Esto acompafa al envio y est4 destinado al destinatario. Es importante que este
original llegue hasta destino final.

No original 3 — azul

Esta destinado al remitente (remitente). Sirve como prueba de recepcion de la
mercancia para su envio y prueba documental del contrato de transporte entre el
transportista y el remitente.

Las copias originales, todas con la misma validez, deben mostrar claramente la
firma del remitente o su representante y la firma del transportista 0 su agente de
carga IATA.
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Copias de la guia aérea

Las copias adicionales de la guia aérea, con un minimo de 6 y un maximo de 11, se
distribuyen (utilizan) de la siguiente manera:

Copia no. 4 —amarillo

Esta copia, marcada como "recibo de entrega”, acomparfa al envio a su destino
final, para ser firmada por el destinatario en el momento de la entrega, luego de lo
cual se guarda en el archivo de la oficina del transportista que realiza la entrega

para que sirva como:

A. comprobante de entrega del envio en buen estado al destinatario
B. prueba de la finalizacion del contrato de transporte.

Copia no. 5-Dblanco

Esta copia, marcada como "aeropuerto de destino", también acompafa al envio a
su destino final, para su uso en el despacho de aduanas del envio.

Copia no. 6 —blanco

Esta copia, marcada como "para el tercer transportista”, debe ser retenida por el
tercer transportista, si lo hubiera, para servir como su documento de tréfico.

Copia no. 7 -blanco

Esta copia, marcada como "para el segundo transportista”, es retenida por el
segundo transportista, si lo hubiera, para servir como su documento de trafico.

Copia no. 8 —blanco

Esta copia, marcada como "para el primer transportista”, es retenida por el primer
transportista para servir como su documento de trafico.
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Copia no. 9 —blanco

Esta copia, marcada como "para el agente", es retenida por el agente de carga IATA
emisor que emite la guia aérea en nombre de la aerolinea.

Copias no. 10 - y mas (hasta el n. ° 14)

Estas son copias adicionales para uso de cualquiera de los transportistas, si es
necesario.

Funciones de la guia aérea

Aunque la guia aérea se deriva originalmente del conocimiento de embarque
maritimo, asume algunas funciones diferentes debido a las situaciones especificas
del transporte aéreo de carga. La guia aérea tiene poca funcién como documento
de titulo. En cambio, la funcién probatoria es mucho mas importante. Una guia
aérea es principalmente una prueba del contrato de carga aérea. De hecho, es el
contrato de transporte entre el transportista y el remitente.

La guia aérea es un documento no negociable. Negociable significa que la guia
aérea se puede entregar o transferir de cierta manera, por ejemplo, con el endoso
adecuado a otra persona. El endoso puede hacerse en blanco a una persona, y
como consecuencia de lo cual esa persona adquiere ciertos derechos en relacién
con los bienes (es decir, derecho a tomar posesion de los bienes).

Por lo tanto, la guia aérea es un conocimiento de embarque directo. Las palabras
“no negociable” en la guia aérea no deben tacharse ni modificarse de ninguna
manera.

Se considera que la guia aérea en general tiene las siguientes funciones:

a) Comprobante de recepcidén de mercancias para su envio

Cuando el remitente entrega sus mercancias para su transporte, espera recibir un
recibo como prueba de que ha entregado las mercancias en buen estado y orden.

Por lo tanto, se le entrega al remitente una copia de la guia aérea debidamente
firmada por la Aerolinea (o Agente de Carga IATA) como prueba de la aceptacion
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de su mercancia. Tras la entrega de una copia al remitente (azul), la aerolinea
reconoce que ha aceptado el transporte del envio descrito en la guia de porte (en
buenas condiciones externas, a menos que se indique lo contrario en la guia de
porte).

b) Prueba del contrato de transporte

La guia aérea, una vez ejecutada, sirve como prueba documental de la celebracion
de un contrato de transporte, del cual la compafiia aérea y el destinatario (verde y
rosa) reciben una copia original cada uno. Antes de que dicho contrato de transporte
sea valido, debe ser firmado por el remitente o su representante y la aerolinea o un
Agente de carga IATA que actie en su nhombre. Cuando la misma persona actta en
nombre de ambos, el remitente y la aerolinea, debe firmar la guia aérea dos veces.

Las condiciones del contrato de transporte estan impresas en el reverso de las tres
copias originales. Por lo tanto, la guia contiene todas las instrucciones de transporte
(incluida la ruta, los medios de pago, etc.) y las personas involucradas en el
transporte pueden identificar el envio mediante el uso de la guia aérea. Refiriéndose
a esta carta de porte, el destinatario también puede comprobar si se ha cumplido
integralmente el contrato de transporte.

c) Comprobante de seguro

Si el envio est4 "asegurado en la guia" contra el riesgo de transporte, entonces el
guia también sirve como prueba del seguro. La guia aérea debe completarse
adecuadamente.

d) Base para el célculo de la tarifa de carga aérea

Como la guia aérea muestra todos los cargos relacionados con el transporte aéreo,
la guia aérea sirve como base para el célculo de las tarifas de carga y la liquidacion
de estas entre el transportista y el remitente o consignatario, asi como entre las
empresas involucradas en el transporte.

Ademas de las funciones observadas anteriormente, la guia aérea también se utiliza
a menudo en las declaraciones de aduanas, tanto para las cargas de salida como,
de entrada, aunque la aduana también puede exigir otros documentos para el
despacho de las mercancias. La guia aérea es normalmente el documento basico
gue se presenta para el despacho de aduana. Por ultimo, dado que la guia aérea
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contiene toda la informacién necesaria en cuanto al manejo, envio y entrega de la
mercancia, también sirve como guia para la (s) aerolinea (s).

Como las condiciones del contrato de transporte, tal como estan impresas en el
reverso de la carta de porte original, son las mismas para todas las empresas
miembros de la IATA, estas empresas aceptan las cartas de porte de las demas vy,
en la mayoria de los casos, una sola carta de porte sera suficiente incluso si dos o
mas empresas estan involucradas en el transporte.

Incluso con muchas empresas que no son miembros de la IATA cuyas condiciones
de transporte corresponden en general a las condiciones de las empresas de la
IATA, a menudo existen acuerdos ("acuerdos interlinea") en términos de los cuales
estas cartas de porte son mutuamente aceptables.

NUmero de guia aérea

El nimero de guia aérea se utiliza para diferenciar entre la factura y el envio
asociado con la factura. El nUmero se muestra en las esquinas superior izquierda,
superior derecha y inferior derecha de la guia aérea.

Cada numero de guia aérea se compone de 11 nimeros en total, que se componen
de:

- Los primeros 3 digitos son el prefijo de la empresa que emite la guia.
Por ejemplo, para KLM es 074, para SAS 117, etc.
- El nimero de serie de 8 digitos, la identificacion de la guia aérea.

Tipos de guias aéreas

La guia aérea neutral (NAWB) segun lo recomendado por FIATA

Las guias aéreas neutrales (NAWB) se imprimen y obtienen exclusivamente a
través de la verificacion y autorizacion de IATA. Una vez que el agente de carga o
remitente obtiene el nimero de guia aérea asignado por la aerolinea tiene derecho
a emitir la guia aérea ya sea MAWB o un HAWB. Los formatos de NAWB estan
aprobados para impresoras de computadora y tienen la misma validez que una guia
aérea master pre impresa.
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Guia aérea hija (HAWB)

Si un agente de carga asume la funcién de un transportista y, en funcion del cual,
se emite una guia aérea a su propio nombre, esta guia aérea se denomina
conocimiento de embarque del transportista o guia aérea hija.

Hay muchas variaciones de las guias aéreas hijas presentes en el mercado. Pero
tenga en cuenta que un agente de carga suele ser mas un intermediario que un
transportista.

Guia aérea madre (MAWB)

Un Master AirWaybill (MAWB) es el conocimiento de embarque regular de la
aerolinea emitido por la aerolinea de origen cuando mas de una aerolinea esta
involucrada en un envio, o cuando un agente de carga emite un House AirWaybill.
MAWB se utiliza para envios individuales. En cuanto a las aerolineas, no hay
diferencia en MAWB si el envio es un solo envio directamente del remitente o
transportista, o un envio consolidado de los consolidadores.
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